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ACTA No 414

FECHA: 28/AG/2025
HORA INICIAL: | 10:17 AM

HORAFINAL: | 1112 A M

2.030.14.12.069 de 2025

fan)

Dbjetivo: REA

LUGAR: SALA DE ANALSIS DEL

LIZAR REUNION CON DITRA CEGES

C(

AUSENTES: N

—

ASISTENTES
Jessica Zambir
Arrubla Gutiér
ontratista, Jaminton Mosquera — DITRA, Betssy Soraya Castillo — Contratista

)

ORDEN DEL [

1. Asistend

Tareas y con

Sergio Javier Moncayo Velasquez — subsecretario de servicios de Movilidad,
ano — contratista, Jorge Humberto Vergara — Agente de Transito, Juan Carlos
‘ez — contratista, Mayor Javier Rueda Acosta - DITRA Mauricio Dominguez —

/A

\VITADOS: N/A

DIA:
bia [lamada a lista

npromisos establecidos en la reunion del 22 de agosto de 2025:

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
- FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Elaborar Actg Humberto Becerra D | 22 de agosto de 2025
Citar a una| reunién con Gobierno, | Subsecretaria de | Pendiente definir dia
policia Metropolitana y la secretaria de | Servicios de
Movilidad : movilidad
Capacitacion |a los Policias para saber | Subsecretaria de | Pendiente fecha por definir
la actuacién qorrecta en los operativos | Servicios de
movilidad
Borrador Marjual Operativo DITRA Proximo martes 26 de
agosto de 2025.

E
cu

2. Manual

te documento es f
alquier medio, sin p

Operativo, revision, cuadro evaluacién mensual del comité operativo.

ropiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por

Fevia autorizacion del Alcalde.
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Desarrollo:
1. Asistencia Llamada a lista

La secretaria técnica de la reunion, Betsy Castillo Segura, procedié a realizar el llamado de
lista de los integrantes. El listado correspondiente se adjunta al presente documento.

2. Tareas y compromisos establecidos en la reunion del 22 de agosto de 2025:

v Elaborar acta:
El acta fue elaborada el 22 de agosto de 2025 por Humberto Becerra Duran y este
pendiente la firma del Mayor Javier Rueda Acosta.

v’ Citar a una reunién con Gobierno, policia Metropolitana y la secretaria de Movilidad:
Segun informacién suministrada por el comandante de Transito, Juan Carlos Valencia,
la reunion se llevé a cabo el pasado martes 26 de agosto.

v Capacitacion a los Policias para saber la actuacién correcta en los operativos:
Una capacitacion inicial fue dirigida por el Mayor Rueda, con el objetivo de fomentar una
actuacioén coordinada y articulada entre los equipos. La primera sesién se llevé a cabo el dia
de ayer, 27 de agosto. Asimismo, se tiene previsto realizar capacitaciones adicionales con la
participacién de 20 agentes de DITRA y 20 agentes de Transito, en colaboracion con el
equipo de psicblogas, segun informd Sergio Javier Moncayo Velasquez.

v" Borrador manual operativo:
Durante la reunién, se presentd un borrador en el cual se analizaron los servicios, las metas
establecidas y la frecuencia de revision correspondiente.

Se inform6 que DITRA brindara respaldo ya sea a los agentes de transito o a los ciudadanos,
segun lo amerite la situacion. Asimismo, se enfatizé en la importancia de mantener un
comportamiento emocional equilibrado para favorecer un ambiente de trabajo arménico.

Mauricio Dominguez informé que se expidié una circular en la cual se comunican las ayudas
tecnoldgicas disponibles. Asimismo, se reiter6 a los agentes de transito la importancia de no
poner en riesgo sus vidas durante la prestacion del servicio, especialmente ante situaciones
anémalas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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€S0 Se van a U]

El Mayor Javie
adquirida, dest
v Los age
uno, cof
v
y no las
Se debg
el cump

4

Se comentd qu
sSer necesario,
claramente 3
responsabilida

Asimismo, se
sefalizacion, v
detencién de |
de facilitar dich

Para la revisiol
deben destac
cl

Sergio Javier Moncayo Velazquez, informo que DITRA no va a hacer persecuciones, para

ilizar durante los operativos reductores de velocidad.

r Rueda Acosta enfatiz6 diversas alternativas y, con base en la experiencia
aco los siguientes puntos para tener en cuenta:

htes de Transito y los de DITRA deben trabajar de manera conjunta, uno a
el fin de garantizar una prestacioén del servicio coordinada.

Es fundamental que los agentes de Transito actlien dentro del marco de sus funciones

excedan.
n asignar tareas especificas a cada funcionario, con el propésito de asegurar
imiento de los objetivos establecidos en el convenio.

le se brindara apoyo a la Secretaria de Movilidad en tiempo real. En caso de
se debera realizar un llamado de atencion de manera oportuna, identificando
| funcionario que no esté cumpliendo adecuadamente con sus
es.

nform6 que los puntos de control deben estar debidamente fortalecidos con
allas y reductores de velocidad. Ademas, se indicoé que, en caso de requerir la
n motociclista, se debe primero detener un vehiculo que circule delante, a fin
a intervenciéon de manera segura y efectiva.

n del Manual Operativo, se presenté el borrador correspondiente, en el cual se
r los puntos mas relevantes, asegurando que los indicadores y metas estéen

aramente definidos.

A|continuacion, se procedi6 al andlisis del cuadro de evaluacién de servicios, indicadores y
metas, establefiéndose los resultados de la siguiente manera:
b METAL META VIGENCIA | FRECUENCIA
SERVICIO | \fbicapoR | INDICADOR MEDICION SEMANAL | DEL CONVENIO | =
OPERATIVOS | POR SERVICIO INDICADOR
Planes Cantidad Numero d
especiales de de operativos e
control, 1 operativos e'pecuta dos  dentr 6 Mensual
(Centella, enfocados dJeI conveni °
cazador, al servicio enio

Este documento es p
cu

fopiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por

alquier medio, sin pfevia autorizacion del Alcalde.
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semaforos,
toma a
comunas) (Cantidad de
operativos
Eficiencia |ejecutados en el
en la | marco del convenio
gjecucién |/ cantidad de 85% Mensual
de la | operativos
planeacion | programados en el
marco delo
convenio) %
g:ntldad Numero de
. operativos
operativos | ! 10 Mensual
enfocados ejecutados_ dentro
- del convenio
al servicio
Control (Cantidad de
transporte operativos
informal o Eficiencia |ejecutados en el
ilegal en ' la|marco del convenio
gjecucion |/  cantidad  de 85% Mensual
de operativos
planeacién | programados en el
marco del
convenio)%
g:ntldad Numero de
Control . operativos
. operativos | _; 4 Mensual
alcoholemia enfocados Zjeelccu;isgzio dentro
al servicio

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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(Cantidad de
operativos
Eficiencia |ejecutados en el
en la| marco del convenio
6 ejecucion |/ cantidad de 85% Mensual
de operativos
planeacién | programados en el
marco del
convenio) %
dC:nt:dad Numero de
. operativos Mensual
7 :g?ggg;gz gjecutados dentro 10
- del convenio
al servicio
Control a la
infraestructura (Cantidad de
del sistema operativos
de transporte Eficiencia |ejecutados en el
plblico y en la | marco del convenio
masivo 8 ejecucion |/  cantidad  de 85% Mensual
de operativos
planeacion | programados en el
marco del
convenio) %
é)eantldad Numero de
Gontrol . operativos
ambulancias 9 gggﬁ:ggz gjecutados  dentro 1 Mensual
..~ | del convenio
al servicio

Este documento es p|

cu

fopiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por

alquier medio, sin plevia autorizacion del Alcalde.
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(Cantidad de
operativos
Eficiencia |ejecutados en el
en la| marco del convenio
10 ejecucion |/  cantidad de 85% Mensual
de operativos
planeacién | programados en el
marco del
convenio)%
g:ntldad Numero de
. operativos
11 operativos ejecutados  dentro 10 Mensual
enfocados del convenio
al servicio
(Cantidad de
Control operativos
velocidad Eficiencia |ejecutados en el
en la | marco del convenio
12 gjecucion |/ cantidad de 85% Mensual
de operativos
planeacién | programados en el
marco del
convenio) %
g:ntldad Numero de
Puestos de ; operativos
control 13 operativos ejecutados  dentro 5 Mensual
enfocados .
s del convenio
al servicio

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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(Cantidad de
operativos
Eficiencia |ejecutados en el
en la | marco del convenio
14 gjecucion |/  cantidad de 85% Mensual
de operativos
planeacion | programados en el
marco del
convenio) %
((j:eantldad Numero de
. operativos
15 :g?ggg;gz ejecutados' dentro 6 Mensual
al servicio del convenio
Recuperacion (Cantidad de
del  espacio operativos
publico Eficiencia |ejecutados en el
en la | marco del convenio
16 gjecucion |/  cantidad de 85% Mensual
de operativos
planeacion | programados en el
marco del
convenio) %
Incremento (No_ de operativos
de reahzaddosI en gl
. marco del convenio
ggrc\ll?; o0s los 17 ?:;;j;';gz / NQ de operativos 5 Mensual
asociados rea!lzados en el
al servicio periodo comparable
afio anterior)-1

Este documento es p
Iquier medio, sin pr|

cug

opiedad de la Administracion Central del Distrito de
bvia autorizacion del Alcalde.

Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion por
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Se solicito que el item correspondiente a ambulancias no se mantenga como permanente, y
que sea reemplazado por el concepto de prevencion, con el fin de orientar las acciones hacia
campafias que contribuyan a salvar vidas.

Asimismo, se propuso realizar un ejercicio estadistico sobre los operativos diversos, y se
pidio que, en coordinacién con Alex Zuluaga y Jorge Vergara, se lleve a cabo un analisis que
permita determinar la cantidad de operativos que deben ejecutarse.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

Se adjunta listado de asistencia (1 folio).

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

. FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Elaborar Acta Humberto Becerra D | 28 de agosto de 2025
Andlisis de cuantos operativos a | Jorge Vergara y Alex | proximo martes
realizar Zuluaga

JAVIER RUEDA ACOSTA

MAURISI0 DOMINGUEZ CARDONA JU

AN CARLOS ARRUBLA GUTIERREZ
Contratista \ Contratista
Secretaria de Mo |I|dad Secretaria de Movilidad

Este documento es propiedad de la Administracion Central det Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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SARA ROBLE$ CEBALLOS BETSY EORAYA ASTILLO SEGURA

Contratista Contratista
Secretaria de movilidad Secretaria de Movilidad

Elgboro: Humberto Begerra D. Contratista -7
Reviso: Juan Carlos Arrubla Gutiérrez — Comv

Registro Fotogyafico:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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